3Shape TRIOS Core

Preguntas mas frecuentes

Introduccion a 3Shape
TRIOS Core

¢Qué es 3Shape TRIOS Core?

3Shape TRIOS Core es es |a tecnologia basica de escaneo
TRIOS disponible a un precio asequible y disefiada para el
envio al laboratorio.

Como cualquier otro escaner TRIOS, TRIOS Core es preciso,
rapido y facil de usar. Incluye las herramientas vy flujos de
trabajo esenciales para una experiencia de escaneo y envio
fluida. Solo tienes que conectarte a uno de nuestros mas de
25.000 colaboradores, escanear a tu paciente vy hacer clic
para enviar el caso.

¢TRIOS Core también esta disponible en configuracién
inalambrica?
No. TRIOS Core sélo tiene configuracion por cable.

¢Cudntas puntas se incluyen en la caja de TRIOS 3?
En la caja recibiras 5 puntas de escaneo y una punta de
proteccion del escaner.

¢Las puntas de TRIOS 3 son compatibles con TRIOS 3 y
TRIOS Core?
Si, son compatibles tanto con TRIOS 3 como con TRIOS Core.

¢{Qué tamafio tienen las puntas de TRIOS 3? ¢;Vienen en
diferentes tamarios?

Solo tenemos un tamafo de puntay tiene las siguientes
dimensiones (alta x ancha x larga): 20 x 20,5 x 96 mm.

¢Se aceptan los escaneos de TRIOS Core para Invisalign?
No. TRIOS 3 es el Unico escaner TRIOS que puede enviar
escaneos para Invisalign.
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¢Tiene TRIOS Core una suscripcion obligatoria?

No. Actualmente, todos los escaneres TRIOS nuevos vienen
con un TRIOS Care gratuito durante el primer afio. TRIOS
Care es un plan de servicio de cobertura total que incluye
programas de onboarding personalizados, 5 afios de garantia,
reemplazo exprés, 10 TB de almacenamiento en la nube vy
mucho mas.

Después del primer afio, puedes continuar con TRIOS Care o
cambiar a TRIOS Only; un contrato de servicio basico, listo
para escanear. Mas informacion sobre TRIOS Care aqui.

¢Cudl es la diferencia entre TRIOS 3 y TRIOS Core?

TRIOS Core es nuestro escaner intraoral basico que se centra
en el flujo de trabajo principal, es decir, escanear a un
paciente y enviar el caso a un laboratorio preferido.

¢Qué significan las diferentes luces de TRIOS Core Pod?
La luz LED del TRIOS Core Pod te indica si tu TRIOS 3 tiene
suficiente energiay estd listo para ser utilizado. Dependiendo
del estado, veras una luz verde o azul estable o parpadeante.

Color Significado

Verde Listo para usar.

Al Alimentacion insuficiente, prueba con otro
puerto USB-C de tu ordenador.

Verde Esperando la conexién al ordenador o al

parpadeante escaner.

Al Error, retira el cable USB-C del ordenadory
del Pody vuelve a conectarlo siguiendo las

parpadeante

instrucciones.


https://www.3shape.com/es/services/trios-care
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Configuracion del escaner

¢Qué configuraciones estan disponibles con TRIOS Core?
TRIOS Core sélo esta disponible en configuracion Pod.

¢Se puede agregar MOVE+ a una configuracién TRIOS
Core Pod existente?
No. TRIOS Core no es compatible con MOVE+.

¢Hay algln requisito del ordenador que deba conocer?
TRIOS Core no necesita fuente de alimentacién externa, ya
que se alimenta del ordenador. Es compatible con los
portatiles recomendados por 3Shape.

Sino dispones de ordenadores 3Shape, te sugerimos que
compres un ordenador con especificaciones equivalentes y
un puerto USB-C minimo que soporte una potencia de salida
de 15W. Todos los equipos informaéticos de terceros deben
tener la certificacion IEC 62368-1 0 IEC 60950-1. Pide a tu
distribuidor mas informacion sobre los portatiles 3Shape.

¢TRIOS Core es compatible con los ordenadores Mac?
No, los escaneres TRIOS y otros productos de 3Shape
funcionan en un sistema Windows.

Saca el maximo partido a tu
TRIOS Core con 3Shape Unite

¢Qué es 3Shape Unite?

En 3Shape sabemos que un buen escaneo es sélo el primer
paso para consequir un resultado satisfactorio para el
paciente. TRIOS te proporciona escaneos precisos, pero es
3Shape Unite, el motor de flujo de trabajo que se incluye con
TRIOS, el que abre un mundo de posibilidades conel
escaneo.
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¢Qué puedo hacer en 3Shape Unite?

3Shape Unite es una plataforma abierta que te permite
adaptar la odontologia digital a tus necesidades, ya sea el
escaneado v envio al laboratorio, odontologia en tu propia
clinica con las aplicaciones de 3Shape y de colaboradores, o
una combinacion de ambas variantes.

¢Con qué laboratorios y colaboradores puedo trabajar en
3Shape Unite?

3Shape Unite Store te permite ampliar tu trabajo con menos
esfuerzo y encontrar facilmente el colaborador adecuado
con el que trabajar entre las miles de aplicaciones.

Hay mdés de 25.000 laboratorios 3Shape, mas de 40 sistemas
de gestion de pacientes 'y mas de 100 colaboradores de clase
mundial para alineadores transparentes, impresion y fresado
3D, gestion de pacientes, sistemas de gestion de imagenes,
apnea del suefio, servicios de disefio y mucho mas. Puedes
encontrarlos en Unite Store o en 3Shape Unite Cloud y
conectarte con un clic.



